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ACTA DE REUNION DE TRABAJO DEL COMITE DE CONTROL INTERNO DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VENTANILLA
ACTA N° 07

En el distrito de Ventanilla, el 27 de Junio del afio 2017, siendo las 12:00 horas del dia en la
Sala de Reuniones del primer piso del Palacio Municipal de la Municipalidad Distrital de
Ventanilla, se reunieron los miembros integrantes del Comité para llevar a cabo la sesion dei
Comité de Control Interno de la Municipalidad Distrital de Ventanilla designado mediante

Resolucion de Alcaldia N*196-2016/MDV-ALC y modificada mediante Resolucién de Alcaldia
N°399-2016/MDV-ALC. ‘

MIEMBROS:

- Jose Luis Castillo, Gerente Municipal : Presidente

- Joaquin Maravi Miler, Gerente de Planificacién Local y Presupuesto : Secretario
Técnico

- Dante Mesa Pinto, Gerente Legal y Secretario Municipal : Miembro

- Jose Carlos Fernandez Gamarra; Gerente de Administracion: Miembro

- Walter Luis Roldan Baluis, Gerente de Tecnologias de la Informacién v
Telecomunicacion : Miembro

- Nancy Rojas Soto : Gerente de Infraestructura : Miembro

Ademas asistio:

- Rayda Ramirez Navarro; representante del Organo de Control Institucional en su
calidad de veedor, -

El Sr. Jose Luis Castillo Soto, en su calidad de Presidente del Comité de Control Interno
inicia su intervencién agradeciendo la presencia de los miembros del Comité.

AGENDA:

1. Revisidon y Aprobacion del Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas de Ia
Municipaiidad Distrital de Ventanilla.

ORDEN DEL DiA

1. Revision y Aprobacién del Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas de la
Municipalidad Distrita! de Ventanilla.

El Presidente del Comité, da lectura a la agenda y hace de conocimiento que
con Informe N°002-2017/WLRB el Coordinador del Equipo Técnico designado
acuerdo a la Resoluciéon de Alcaldfa N°169-2017/MDV-ALC presentd ante el
Comite el “Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas de Ia Municipalidad Distrital
de Ventanilla”, luego de haber consolidado ios aportes respectivos fomados en Ia
sesion anterior del 31 de Mayo del presente afio.

A continuacién se reparte una copia del Anexo Cronograma Matriz del Pian de
Trabajo para el Cierre de Brechas de la MDV a los miembros y se le cede el uso
de la palabra al Gerente de Tecnologias de la Informacién y Telecomunicacién,
quien inicia su intervencién acotando lo siguiente:

En el presente mes, se apersonaron con el Secretario Técnico a la Contraloria
General de la Repliblica donde se concreto la reunién con Srta. Vanessa Castro
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Belapatifio del Departamento de Estudios e Investigaciones de la Contraloria
General de la Replblica, con quien se viene coordinando de manera
permanente sobre los diferentes temas relacionados al desarrollo de |Ia
implementacién del Sistema de Control Interno y se le presentd el Plan de
Trabajo para el Cierre de Brechas, intercambiando opinion referente al trabajo
realizado hasta el momento por el Equipo Técnico que ha presidido durante la
Elaboracion de este Plan, asimismo se realizé las consultas necesarias para
evitar futuras observaciones; y se pudo levantar las dudas en lo concerniente a
la estructura del Plan y los responsables en cada accién, por lo que siguiendo
las recomendaciones dadas por la especialista, finalmente en la copia que se ha
repartido a cada miembro se tiene ia versién final de lo que es el “Plan de
Trabajo para el Cierre de Brechas de Ia Municipalidad Distrital de Ventaniila”.

Seguidamente, el Gerente de Tecnologia de la informacién y Telecomunicacién
realiza la exposicién visual; que es parte integrante de [a presente acta; de los
puntos concretos en donde surgieron los cambios, los mismos que a
continuacién se detailan:

En lo que respecta a la columna Plan de Accidn, Tareas y el cronograma en el
Diagrama de Gantt, la sectorista recomendd considerar la conformacion de
equipos técnicos y equipos evaluadores por componente (Ambiente de Control:
Evaluacién de Riesgos; Actividades de Control Gerencial; Informacién y
Comunicacién; y Supervisién ) ya que .se debe mantener una evaluacion
permanente sobre la evolucién de la implementacién del Sistema de Control
Interno con Ia finalidad que se realice el seguimiento y evaluacién de las
actividades programadas en el presente Plan, permitiendo identificar y superar
los elementos que obstaculizan su implementacién de tal manera que se
garantice la efectividad del cierre de brechas para cada componente que fueron
identificados en el Diagnéstico Situacional del Sistema de Control Interno de la
entidad.

Asimismo, recalcd que en esta matriz se visualizaban los apories dados por los
miembros y para el componente supervision se ha considerado en el diagrama
de Gantt la calendarizacion hasta el | semestre del afio 2018; segin los plazos
establecidos en ia normativa, debiendo el monitoreo por parte del Comité de
Control Interno realizarse de manera permanente, velando el estricto
cumplimiento del Plan de Trabajo para el cierre de brechas hasta la fecha de
culminacion para fa cual tendrd el soporte de los equipos técnicos y evaluadores.

Culminada la exposicién del Gerente de Tecnologias de la Informacién y
Telecomunicacién, el Presidente, cede el uso de la palabra al Secretario Técnico:
quien complementa la exposicion acotando que el Diagndstico del Sistema de
Controi internc de ia MDV, refleja la situacién actual de Ia entidad, por lo que en
el Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas, se veran situaciones parecidas en
cada componente las mismas que estan vinculadas una de otra en cada
actividad, asi también precisé que se ha considerado actividades que guardan
relacion con lo programado en el Plan Operativo institucionai de Ia entidad, dado
que la MDV al entrar a la fase de ejecucion del procesc de implementacién del
Sistema de Control Interno, trabajard con mas énfasis el tema de Gestién por
Procesos y Gestion de Riesgos.

El Presidente, se dirige a los miembros precisando que lo expuesto en la
presente sesidn corresponde a la versidn final del Plan de Trabajo para el Cierre
de Brechas de la MDV; el mismo que fue remitido a los correos institucionales de
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los miembros en su oportunidad, por lo que se recibieron los aportes finales de
cada miembro segln lo acotado en sesién de fecha 31 de Mayo del presente
afno, que han sido recogidas en el Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas
presentado por el Sr. Walter Luis Roidan Baluis, Gerente de Tecnologias de la
Informacién y telecomunicacion a través de su Informe N°002-217/WLRB.

El Presidente, consulta a los miembros del Comité sobre algin cambio o aporte
adicional sobre el Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas de la Municipalidad
Distrital de Ventanilla, y luego del intercambio de comentarios al respecio y no
habiendo observaciones por parte del Comité, el Presidente somete a votacion la
aprobacion del Plan. '

Los miembros dan su voto a favor y por UNANIMIDAD, se aprueba el Plan de
Trabajo para el Cierre de Brechas de Ia Municipalidad Distrital de Ventanilla,
suscribiéndolo _con el visto bueno correspondiente en sefial de su

conformidad.

Seguidamente, El Presidente somete a votacion el realizar la exposicién y
presentacidn del Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas de la Municipalidad
Distrital de Ventanilla ante el Titular y la Alta Direccién de la entidad.

Los miembros dan su voto a favor y por UNANIMIDAD, se acuerda realizar la
presentacion_del Plan_de Trabajo para el Cierre de Brechas de la
Municipalidad Distrital de Ventaniila ante el Titular y la Alta Direccion de la
Municipalidad Distrital de Ventanilla.

Acto seguido, el Presidente manifiesta que con el fin de contribuir al logro de una
‘Cultura de Control Interno” en ia entidad, de tal manera gque todos sus
funcionarios y servidores publicos conciban el Control Interno como una
herramienta de gestién que promueve el buen desempefio institucional y la ética
publica; en beneficio de ios funcionarios y servidores publicos, la propia entidad y
por ende a la ciudadania, se deberé de aprobar los mecanismos sugeridos en el
“Anexo N°07: Listado de Mecanismos de difusién sugeridos”, por la “Guia para la
implementacion y fortalecimiento del Sistema de Control interno en las Entidades
del Estado” Aprobada con Resolucién de Contraloria N°004-2017-CG para la
difusién al interior de la entidad.

Asimismo, precisé que si bien es cierto desde la reconformacion del Comité en
donde el Comité se comprometié a dar continuidad con lo gue estaba realizando
en el disefio, implementacion, seguimiento y evaluacién del Sistema de Control
Interno, hasta la fecha no se ha dejado de lado la difusién desde los medios de
comunicacién implementados(intranet —aula virtual), las charlas de capacitacion
entre otros; y ademas desde ia entrada en vigencia de la Directiva N°013-2016-
CG/GPROD “Implementacion de! Sistema de Conirol Interno en las Entidades
del Estado” aprobado con Resolucion de Contraloria N°®148-2016-CG, el Comité
ha cumplido con mas énfasis este pasc a ftravés de la aprobacion e
implementacion del Plan de Sensibilizacién y Capacitacién en Control interno
mediante la Resolucién Subgerencial N° 00000088-2016/MDV-GA-SGRH de 08
de junio del afio 2016, por lo que propongo ia aprobacién respectiva de las
propuestas de difusién.que a continuacién detallaré para continuar realizando
nuestra labor de difusién en la entidad:
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- Mediante memorando circular dirigido a todos los funcionarios y servidores
publicos de Ia entidad. :

- Comunicados a fravés de correo eiectrénico institucional de ia entidad.

- Difundir en intranet — Aula Virtual '

- Incorporar en las charlas de induccion que realice Ia entidad.

- Charlas de Sensibilizacién a los funcionarios y servidores publicos de la
entidad. ,

- Portal web institucional

l.os miembros iuego del intercambio de opiniones dan su voto a favor y por
unanimidad, aprueban los mecanismos - material de difusién propuestos.

ACUERDOS

1. Aprobar el “Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas de la Municipalidad Distrital
de Ventanitia™.

2. Realizar la presentacion ante el Titular y la Alta Direccion de la Municipalidad
Distrital de Ventanila, el “Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas”

3. Aprobar los mecanismos - material de difusion propuesto en la presente sesién
conforme a ia normativa expuesta.

Stendo las 13:15 pm y no habiendo asuntos pendientes por tratar, se dio por terminada la
sesion suscribiendo la presente Acta en sefiai de conformidad.

' JogHilin Fefriandd Maravi Miller
Presidente de|] Comité de Contral retario Técnico del Comité de
Interno . Control Interno

ﬂﬂ’ﬂ%

Dante-Mesa Pi o] Jose Carlos Fernandez Gamarra
Miembro del Comité de Cpntro] interno Miembro del Comité de Control Interno
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=
/~Rayda Ramiréz Navarro
Representante del Organo de Control
institucional

Vullidiande

Nankcy Rojas S,o%r
Miembro del Comité de Control Interno
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ANALISIS DE BRECHAS DE LA MDV

Material preparado por:

Mg. Walter Luis Roldan Baluis
Gerente de Tecnologias de la Informaciény
Telecomunicaciones
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NORMAS

Publica en el diario oficial El Peruano,
la Directiva N2 013-2016-CG/GPROD

' ‘ ’ LA CONTRALOR'A «Implementacion del Sistema de
k — GENERAL DE LA REPUBLICA Control Interno en las Entidades del
Estado»

R.A. N2 196-2016/MDV-ALC

R.A. N2 399-2016/MDV-ALC
Designa a los miembros del Comité
de Control Interno
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Introduccion

NIVEL DE AGUA
DESEADA

/‘
DIFERENCIA
A donde PERCIB DA
deberiamos
llegar?

NIVEL
ACTUAL DE

e \ AGUA
Cudlesla

diferencia?

?

Donde G

estamos?
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Entonces...que tamafio tiene
aquella diferencia?

Moas—

Las diferencias pueden representar graves problemas
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BRECHA “

@)

@ Rotura o abertura singular especialmente en una pared

@ Rotura de un frente de combate

«Una apertura o un espacio vacio comprendido entre dos puntos de referencia, para referirse a las
diferencias que se presentan en un momento determinado entre dos situaciones: una existente y
otra ideal o anhelada.» 1ISO 9001:2015




ANALISIS DE BRECHAS DE LA MDV

«El analisis de brechas es una herramienta de andlisis para comparar el estado y desempeiio real de una organizacion,
estado o situacion en un momento dado, respecto a uno o mas puntos de referencia seleccionados de orden local,
regional, nacional y/o internacional.»ISO 9001:2015

ANALISIS DE BRECHAS

ANALISIS DE

BRECHAS

/ZER\
ISO
g

9001:2015
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ANALISIS DE BRECHAS

“lo que es” “lo que deberia ser” Brecha Cierre de brechas

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4

/ZRR\
ISO
g

9001:2015
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Analisis de Brechas

¥

» Paso 1: Decidir cual es la situacion actual que se desea analizar (“lo que es”) y se quiere resolver. En este paso se
responde a la pregunta: ¢ Dénde estamos?

@

» Paso 2: Delinear el objetivo o estado futuro deseado (“lo que deberia ser’). En este paso se responde a la
pregunta: ¢ En el afio XXXX a dénde deberiamos llegar?

@

= Paso 3: Identificar la brecha entre el estado actual y el objetivo. En este paso se responde a la pregunta: ¢ Cuan
lejos estamos de donde queremos estar?

@

= Paso 4: Determinar los planes y las acciones requeridas para alcanzar el estado deseado. En este paso se
responde a la pregunta: ¢ Como llegamos al objetivo planteado?

/LR
ISO
NSl

9001:2015
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FORMATO: ABMDV

= Paso 1: Decidir cual es la situacion actual » Paso 2: Delinear el objetivo o estado
que se desea analizar (“lo que es”) y se futuro deseado (“lo que deberia ser”). En
guiere resolver. En este paso se responde este paso se responde a la pregunta: ¢ En
a la pregunta: ¢ Dénde estamos? el ailo XXXX a donde deberiamos llegar?

4

Estado Actual

Proceso Céd. |Actividad Estado actual AL Céd. Descripcion Actores involucardos
criticalidad

Estado Deseado

Formato elaborado para uso exclusivo de la Municipalidad Distrital de Ventanilla
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CASO PRACTICO: ACTA DE CONCILIACION DE LA
DEMUNA

MUNICIPALIDADES

¥

RANKING REGION CALLAO - PROCESO DE ACTAS DE CONCILIACION

COSTO COPIA DE

ACTA CERTIFICADA

TIEMPO DE
ESPERA(dias

OBSERVACION

PROCESO
AUTOMATIZADO

1 |PROVINCIA DEL CALLAO s/. B Inmediata Llenado de modelo de solicitud en la DEMUNA. A partir de afios inferiores al NO
2011 se requiere la espera de 20 minutos aproximado.
2 |BELLAVISTA S/. 0.98 5 Llenado de solicitud NO
3 |CARMEN DE LA LEGUA REYNOSO | S/. 1.10 7 Llenado de solicitud NO
4 |LAPERLA 5/. 0.10 3 Llenad9 de modeI? de so.li'citud en la DEMUNA. El precio varia dependiendo NO
la cantidad de copias solicitadas.
Cuando el cumplimiento de los requisitos solicitados es suficiente para dar
5 |[LAPUNTA 5 . L. .. - NO
S/. 1.00 por cumplido el tramite o servicio solicitado.
6 |VENTANILLA S/. 5.16 1 LIenz.a\do de s?llut'uc.i. Precio de primera hoja NO
S/. 1.85 Precio de hoja adicional NO

¥

MDV vs Mun. La Perla:
Tiempo de demora: 400% mas que la M. La Perla
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» Paso 1: Decidir cual es la situacion actual que se desea analizar (‘lo que es”) y se quiere
resolver. En este paso se responde a la pregunta: ¢ Donde estamos?

¥

Estado Actual

M

Gerencia SubGerencia Proceso
La copia del Acta de Conciliacidon de la MDV es la mas
Copia de Acta dilatada a nivel Region y la mas cara. Por ejemplo: el
DEMUNA DEMUNA DEMUNA Al |de EAljtiempo de demora de entrega de este documento es 4
Conciliacién 400% mas que la M. La Perla y con respecto al costo,
somos 5,160% mas cara.

» Paso 2: Delinear el objetivo o estado futuro deseado (“lo que deberia ser”). En este paso se
responde a la pregunta: ¢ En el afio XXXX a dénde deberiamos llegar?

¥

Estado Deseado

Descripcion ﬂ Actores involucardos

La copia del Acta de Conciliacién de la MDV Ger. Proteccion y Fam.
ED1 |debe ser entregada de manera inmediata al | 2017 |Gere. Administracion,
MAC, debe ser el mas barato y todo el Ger. Planeam y Ppto y

proceso sistematizado y digitalizado Ger.Tecnologia de la Infor.




ANALISIS DE BRECHAS DE LA MDV

CANTIDAD DE BRECHAS SEGUN TIPO DE CRITICALIDAD

BRECHAS CANT.
TIPO 1 8
TIPO 2 11
TIPO 3 20
TIPO 4 8
TOTAL 47

Tipo 1: No tan critico

Tipo 2: Medianamente critico
Tipo 3: Critico

Tipo4: Muy critico
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RECOMENDACIONES

@ Cumplimiento de las Tareas 5 — 12, segun Resolucion de Contraloria N2 004-2017--CG

@ Nombrar a la brevedad: el equipo operativo y equipos evaluadores, segun Plan de
Trabajo de Cierre de Brechas. Se debe precisar, que la demora de esta
recomendacion retrasaria los panes de accidn para el cierre de cada brecha.

@ La ejecucion exitosa de los planes de accion para el cierre de brechas permitira que
el personal cumpla sus funciones de manera adecuada, correcta alcanzando el
resultado deseado.






INFGRME N° 002-2017/WLRB

Para : Presidente del Comité de Contro! Internc

De : Walter Luis Reoldan Baluis COMITE DE CONTROL. 1
Coordinador del Equipo Técnico

MUNICIPALIAG Gt aTAL L Vet
N} i

RECIB'D

A
<NO
,D }

.
Asunto : El que se indizca Z 5 JUN 1017
LARECEPCION DE £SVE DOCUMENT!
Ref. : INFGRME N° §02-2017/WWLRB NO INDICA CONFCRMDAD angr?im
B aiennnranss FiMan s i ooefunass
Fecha : Ventanilla, 26 de Junio del 2017 AR TPNPPOPPPS PYOPY o

Por el presente me dirijo a usted para saludarie cordialmente y en virtud al documento de la
referencia, segln la cual se informa af Plan de Trabajo para e! Cierre de Brechas de acuerda al
cumplimiento de lo dispuesto en la Directiva N° 013-2016-CG/GPROD “IMPLEMENTACION
DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES DEL ESTADO” aprobada con
Resofucién de Contraloria N° 149-2016-CG de la Contraloria General de la Republica; cuyo
objetivo es regular el modelo y los plazos para la implementacién del Sistems de Centrol
Interno — SCI en las Entidades del estado, asi como medir su nivel de madurez con base a la
informacion que deben registrar las entidades a través del aplicativo informatico Seguimiento v
Evaluacion del SCL.

Asimismo, segin Acta N°06 de Reunién de Trabajo del Comité de Conlrol Interna de fecha 51
de mayo del presente afio, se solicité al suscrito afinar la matriz de actividades por cadza cierre
de brecha. En ese sentido, y luego de atender to seftalado, cumplo con remitir 1a nusvs versisn
del Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas de nuestra Corporacion Municinal.

Sin otro particular, quedo de usted,

Atentamente,

ig’Roldan Baluis
ordinador del Equipo Técnico
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VENTANILLA

1 Objetivos

1.1

1.2

Objetivo General del Proyecto

Disefiar el Plan de Trabajo para e! cierre de brechas de la Municipalidad
Distrital de Ventanilla

Objetivos especificos del Proyecto

. Elaborar la arquitectura de brechas

. Elaborar los planes de gestion de cierre de brechas

. Describir las acciones para el cierre de brechas

. identificar la relacién de funcionarios responsables para Ja ejecucicn

de las acciones
. Elaborar el cronograma de trabajo

2 Supuestos

Alto compromiso de la Alta Direccion

Los funcionarios responsables para la ejecucidn de 'as acciones para el finme
de brechas asumirdn este compromiso con el prefesionalisma corresgandiente
para lograr los objetivos de acuerdo a lo dispuesto en la Resclucion de
Contraloria N& 149-2016/CG el cual aprobd la Directiva N 13-2016-CG/GPRCD.
Asignacién presupuestal al Plan de Adquisiciones, segln’ corresponda,
vinculado al cierre de brechas

Identificar en el mas breve plazo a funcionarios responsables con resolucion de
alcaldia para ejecutar acciones de cierre de brechas

Los funcionarios responsables de cada brecha deben realizar oporturiamente m
el informe de la ejecucion de las actividades del plan de accién de cada cierrs
de brecha.

Documento elaborado por el MG, Walter Luis Roldan Baluis L : 3



Cadigo: CBMDV-001
Fecha: 26 JUN 2017
Version: 1.002

PLAN DE TRABAJO PARA EL CIERRE DE BRECHAS DE LA
MDV

3 Alcance del proyecto

A fin de fortalecer el control interno en las Entidades del estado peruano y para promover
y optimizar [a eficiencia, eficacia, transparencia y economia en sus operaciones, la
Contraloria General de |la Republica mediante Resolucion de Contraloria N2 149-2016/CG,
aprobd la Directiva N2 13-2016-CG/GPROD denominada “Implementacién del Sistema de
Control Interno en las Entidades del Estado”, el mismo que contempla lineamientos
generales para el cumplimiento de sus objetivos.

En ese sentido, una de las actividades importantes es la “Elaboracién del Plan de Trabajo
para el Cierre de Brechas”, el mismo que en adelante es concebido como un proyecto
toda vez que tiene una fecha limite y como consecuencia de ello sus resultados serdn
productos y/o servicios generales, para lo cual se utilizard los concepto, herramientas y
buenas practicas de la metodalogia de administracidn de proyectos

Es preciso sefialar que el cierre de brechas de la MDV es vital para alcanzar el desarrollo
del distrito de Ventanilla y por ende mejorar la calidad de vida de sus habitantes.
También, es importante para lograr la transparencia en todas sus operaciones
municipales.

El cierre de brechas estd sustentado en la Directiva N2 13-2016-CG/GPROD, Numeral 7.
Disposiciones Especificas 7.2.2 etapa Il — Elaboracién del plan de trabajo para el cierre de
brechas. Actividad 6&: Elabarar el Plan de Trabajo con base en los resultados del
diagnostico SCI.

El Plan de Trabajo es el documento gue define el curso de accidn a seguir con
la finalidad de cerrar las brechas identificadas en el diagnostico

4 Principales hitos del proyecto

* Informe de brechas alineadas a los objetivos estratégicos de la MDV
+ Informe de planes de gestidn de cierre de brechas
s Informe de cierre de brechas, segin plazo
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5 Metodologia

El andlisis de brechas se realizdé de acuerdo a lo sefialado en la norma 1SQ 9001:2015, el
cual sefiala: “El andlisis de brechas es una herramienta de anélisis para comparar el estado
y desempefio real de una organizacién, estado o situacién en un momento dado, respecto
a uno o mas puntos de referencia seleccionados de orden local, regional, nacional”. Segun
la referida norma, el analisis de brechas tiene 4 dominios: Situacidn actual, situacién
deseada, brechas y cierre de brechas, el mismo que se refleja en el gréfico siguiente:

ANALISIS DE BRECHAS

Para llevar a cabo el Andlisis de brechas se deben desarrollar cuatro pasos, y en cada uno
deberia poder definirse una respuesta a la pregunta correspondiente:

Paso 1: Decidir cudl es la situacién actual que se desea analizar (“lo que es”} y se quiere
resolver. En este paso se responde a la pregunta: éDénde estamos?

Paso 2: Delinear el objetivo o estado futuro deseado (“lo que deberfa ser”). En este paso
se responde a la pregunta: {En el afio XXXX a donde deberfamos llegar?

Paso 3: ldentificar la brecha entre el estado actual y el objetivo. En este paso se responde
a la pregunta: éCuan lejos estamos de donde queremaos estar?

Paso 4: Determinar los planes y las acciones requeridas para alcanzar el estado deseado.
.,," ff'1—'7';_; .

LRy

Pasc 1

Documento elaborado por el MG. Walter Luis Roldan Baluis 5



Cédigo: CBMDV-001
Fecha: 26 JUN 2017
Version: 1.002

PLAN DE TRABAJC PARA EL CIERRE DE BRECHAS DE LA
MDV

Bajo esas premisas se ha elaborado ‘el Formato de Anilisis de Brechas de la MDV, el
mismo que contiene la siguiente estructura:

Situacidn actual (paso 1): Contiene el Cédigo v la descripcion actual de [a brecha

Brecha {paso 3): Contiene dos datos, el primero es la calificacidn a la brecha cuyos valores
estdn comprendidos en el rango de 1 a 4 con los siguientes significados

s 1:Brecha no critica

e  2:Brecha regularmente critica
e  3: Brecha medianamente critica
s  4:Brecha critica

¢ 5 brecha muy critica

El segundo dato, es la descripcidn de la brecha

FICACION DE BRECH

Cierre de brechas (paso 4): Este componente tiene la siguiente estructura

» Objetivo, indica cual es la meta de del cierre de brecha
> Prioridad, sefiala la importancia de la brecha, a menor valor mayor importancia,

5: Cierre de Brecha no critica

4: Cierre de Brecha regularmente critica

3: Cierre de Brecha medianamente critica

2: Cierre de Brecha critica

1: Cierre de Brecha muy critica

> Tareas, es el conjunto de actividades que se deberan ejecutar para el cierre de

brechas.
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> Gerencias responsables, se han identificado dos gerencias responsables para el
cierre de cada hrecha cuyo criterio obedece a la competencia de la gerencia segin
el Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) acompafiado de otra gerencia
operativa a fin de potenciar esfuerzos para el cumplimiento del objetivo del cierre
de brechas. '

» Cronograma, es el periodo de ejecucion de las actividades para el cierre de
brechas.

> Estado, finalmente este valor estipula los siguientes significados
s 1:Brecha por realizar
e 2:Brecha anulada
» 3:Brecha en proceso de cierre
e 4:Brecha cerrada

PLAN DEACCION "7

Criterio de priorizacion

Con respecto a la prioridad de los Planes de Trabajo de cada Cierre de Brechas, éstos estan
alineados a la prioridad, en la gran mayoria, identificada en el Informe de Diagnostico del
Sistema de Control Interno — CSI.

7

£t ol
LA

—
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EQUIPO INTEGRADO DEL PROYECTO

Fuente: Elaboracién propia

7 Planes de Accion para el cierre de brechas

Ver anexo N2 1

8 Funcionarios responsables

A fin de garantizar la efectividad del cierre de brechas y la calidad de cada uno de éstos, se ha
visto por conveniente designar dos grupos de trabajo; el primero, al que denominamos
EQUIPQ OPERATIVO cuya misidn es ejecutar las actividades del plan de accién por cada cierre
de brechas teniendo el plazo estimado en cada uno de ellos; y el segundo, EQUIPO
EVALUADOR, cuya misién es garantizar la calidad de la ejecucién de las actividades del plan de
accidén. Se recomienda nombrar la cantidad de equipos evaiuadores tantos como componentes
tenga el Diagnostico Situacional del SCly cuyos miembros deben ser designados por e Comité
del Sistema de Centrol interno.

La composicion de ambos equipos son las siguientes:
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a. EQUIPO OPERATIVO

GERENCIA DE ADMINISTRACION

GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

GERENTE MUNICIPAL

GERENTE DE PLANIFICACION LOCAL Y PRESUPUESTO

SUBGERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

GERENCIA LEGAL Y SECRETARIA MUNICIPAL

GERENCIA DE COMUNICACIONES

SUBGERENCIA DE ATENCION AL VECINO Y REGISTRO CIVIL

h. EQUIPOS EVALUADORES

Componente

Unidad Organica

Ambiente de Control

Equipo evaluador N2 01

Evaluacion de Riesgos

Equipo evaluador N2 (2

Actividades de Control Gerencial

Equipo evaluador N2 03

Informacién y Comunicacion

Equipo evaluador N2 04

9 Plan de comunicaciones

9.1

Sistema de comunicaciones seglin etapa

A fin de garantizar la correcta ejecucion de cierre de brechas se ha dispuesto
que la frecuencia de reuniones de trabajo se realice en dos grupos, el primero,
durante los tres (03) primeros meses se llevara a cabo una reunién de trabajo

cada semana. A partir, del cuarto mes, éstas serdn cada dos semanas.

9.2

Matriz de comunicaciones

¢Qué se comunica? | ¢Como se | §Quién lo | éCudndo se | éA  quién se
comunica? comunica? comunica? comunica?
Presentacidn del | Correo Coordinador | Aprobacidn del | Coordinadores
Plan de Trabajo glectrdnico técnico Plan técnicos
Modificaciones en | Correo Jefe de | Permanentemente | Coordinadores
alcance, tiempo vy | electrénico proyecto técnicos y

costo funcionarios

‘ responsables
Citacign de | Correo Coordinador Cada dos semanas | Coordinadores
reuniones de | electronico vy | técnico y cuando sea | técnicos Y
trabajo de | por teléfono funcionarios
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seguimiento y | celular responsables
control
Evaluacion de | Correo lefe de | Después de | Coordinadores
resultados electrénico  y | proyecto Analizar los | técnicos v
por teléfono informes funcionarios
celular responsables
Cierre de proyecto | Correo Jefe de | Luego de la | Coordinadores
de cada periodo electrénico vy | proyecto elaboracidon del | técnicos ¥
por  teléfono | informe final funcionarios
celular responsables

10 Acta de Reunién

Por cada reunion de trabajo se elaborara un acta de reunién el mismo que tiene la

siguiente estructura:

Proyecto PLAN DE CIERRE DE BRECHAS DE LA MDV
Persona que conveca ala Unidad Organizadional
Reunion
Hora de |z convocatoda Tiempo de duracion de la
reunion
Participante Area Participanta Area Lugar
Fecha
En este espadio, incluir las
conclusiones, fos acuerdos,
las discrepangias, las
Agenda aslgnaciones de taress, las
fechas probabies de
culminacion de fas taress,
entre otros| {
Acuerdos
ACcidn Responsable Fecha
Hora de Inicio de la Reunidn Hora de Términa de
la Reunidn
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11 Control de Cambios

El control de cambios se realiza desde el inicio del proyecto de cierre de brechas de la
MDV hasta su culminacidn, es necesario resaltar la importancia del control de cambios
pues puede impactar directamente en cualquier fase del proyecto de manera negativa
por tanto, es necesario evaluar detalladamente todo cambio solicitado por alguno de los
actores vinculados a este proyecto. El formato es el siguiente:

PROYECTO: CIERRE DE BRECHAS -
MOTIVO f HITO DE CONTROL:
FECHA:
1. CAMBIOS DENTRO DEL ALCANCE ACORDADO!
Nre. Fecha | Solidtants | Urgencia | Descripcion | Respensable | Horas | Consideraciones yfo
precisicnes
7
2
Total Horas dedicadas a cambios
Fecha de Inicio:
Fecha de Fins T
II. CAMBIOS FUERA DEL ALCANCE ACORDADO; '
Mro. | Fecha | Solidtante | Urgenda | Desaipcion | Responsable | Horas | Ok | Consideracdiones yio
precisiones

12 Plan de Gestion de Riesgos

Con la finalidad de mitigar el impacto negativo que amenacen el desarrollo normal del

proyecto de cierre de brechas de la MDV, se ha establecido una metodologia de tipo w
cualitativo que identifique los posibles riesgos para luego analizarlos, valorarlos y ejecutar ’
las acciones necesarias para su debido control.

Dicha metodologia establece un rango porcentual de identificacién de probabilidad d

presentacion del riesgo (
! i

Identificador | Prioridad | Descripcion = = ol o i e e E
| BAJA Es muy poco probable gue el riesgo §e«pfesente '.

MEDIA Es factible que el riesgo se presen‘fé;\“ g0
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Es muy probable que el riesgo se presente J
Ne [ Riesgo . - | Descripcién. — del |‘Prioridad - “Acciones derespuesta
N '_ : _rieng::_ ' S R BRI S
1 | Demora en la|Demora en Ia Recordar al Presidente del
designacién de | ejecucion de las Comité SCl el tramite de
los funcionarios | fases del proyecto designacién con resolucién
responsables de alcaldia.
para ejecutar las
acciones de
cierre de
brechas
2 | Cambios en el | Segdn informes de Identificar la posibilidad de
alcance de cada | reunidn de trabajo presentar a tiempo los
fase del ajustes en tiempo, costo y
proyecto . ' requisitos.
3 incumplimiento | Demora ¥ Envio de correo a
en la ejecucidn | modificaciones de involucrados e informar por
de acciones de | tiempo del escritc  al Presidente del
clerre de | proyecto . Comité SCI
brechas
4 | Informacién Las fuentes de e Validar la informacién ,
sesgada o | informacion ~ no e Solicitar a funcionario =
manipulada cumplan con los volver a elaborar /y
requerimientos informacién recabada. .
para la ejecucién
de las acciones de
cierre de brechas
5 | Aumento de | Que los costos Comunicar con anticipacion
costos del | aumenten por al Gerente Municipal vy .
proyecto modificaciones al Gerente de Planificacién
proyecto sin Llocal y Presupuesto los
contemplar ajustes necesarios.
dentro - del
presupuesto /|

13 Conclusiones y recomendaciones

e las areas responsables de ejecutar las acciones de cada cierre de brechas deberan,
de ser necesario, identificar el costc vinculado a tales acciones a fin de implementar
la respectiva solucién.

<

e Las acciones identificadas en el plan de accién del cierre de cada brecha pueden ser
modificadas siempre que las gerencias responsables asi lo
deberan usar el formato de Plan de Cambios £ >

nsideren para lo cual
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e Toda nueva brecha identificada y que reqguiera ser incorporada en el Plan de Trabajo
de Cierre de Brechas, obieto del-presente informe, debe ser aprobado por el Comité
de Implementacién del Sistema de Control Interno.
/
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